Regulamin Rejestracji Domen

F.H.U. COMMONET
obowiazujacy od 05.08.2008

Informacje ogdlne

1. Ustugodawg jest Firma Handlowo-Ustugowa COMMONET Grzegorz Kanik z siedzih w Skoczowie,
ul. Morcinka 15/26, adres e-mail: biuro@commonetzarejestrowana w Ewidencji Dziatakud
Gospodarczej, prowadzonej przez Burmistrza Miastac&wa pod numerem 6282/2008, posiaoiaj
nr NIP 548-211-31-70 oraz REGON 240956362, zwakeetdalej ,Commonet”.

2. Uslugi swiadczone & na stronach www.commonet.pl oraz www.ath.bielskdns/cn zwanymi dalej
.portalem”.

3. Ustlugodawca gwiadcza,ze podpisat z Akaderai Techniczno-Humanistycanw Bielsku-Biatej zwan
dalej ,ATH”, umowe o obstudze domeny bielsko.pl orae,na czas obowzywania tej umowy otrzymat od
ATH dokumentagj w postaci papierowej i elektronicznej dotycz rejestracji i utrzymywania domen.

4. ATH okresla Regulamin rejestracji domen, dgsty na stronie www.dns.bielsko.pl. Ustugodawca jest
rozumieniu tego Regulaminu ,prednikiem”.

5. Ustuga polega na gredniczeniu w rejestracji i utrzymaniu poddomengaemenie bielsko.pl, zwanej dalej

~,<domery”, na optacony okres czasu, zwany dalej ,okresedstugobiorg moze st& si¢ dowolnha osoba,

zwana take dalej ,uytkownikiem” lub ,abonentem”. Umowa zostaje zawarppmkdzy ATH,

a abonentem. Commonet zakazuje dostarczania psaggobiore tresci o charakterze bezprawnym.

Rejestracja i obstuga domen odbywawytacznie za pomacsystemu SysOD.

W celu skorzystania z systemuzytkownik musi s¢ zarejestrow& na wskazanej stronie WWW.

Uzytkownik maze zosta stworzony przez administratora systemdli je dokumentacji wynikaze jest on

wiascicielem, lub obstuguje jakolwiek domeg.

8. Ustugodawca uprawnia zarejestrowaneggtkownika do korzystania z systemu SysOD jedynieakresie
obstugi domen i wylcznie na stronach portalu.

N

Rejestracja domeny

9. Uzytkownik (oraz osoba nieposiadea jeszcze identyfikatora) m® sprawdzi na stronach portalu czy
wybrana nazwa domeny jest wolna.

10.Proces rejestracji domeny, po dokonaniu zapytanidomer, polega kolejno na: podaniu danych
dysponenta (wkxiciela) domeny, wybraniu sposobu ptaitioi okresu, podaniu danych ptatnika (do
faktury VAT) oraz dokonaniu zaptaty.

11.Ze wzgkdu na ochroaprawa do nazwy domenyzytkownik musi poda wszystkie wymagane dane.

12.Rejestracja domeny ngpuje po zaksigowaniu wptaty na koncie lub potwierdzeniu zreahaoia
transakcji przez system DotPay.

13.Domena jest rejestrowana na 365 dni (lub 366 di@rizes¢pnych) lub ich wielokrotn&, przy czym za
pierwszy dzié uznaje si dzien dokonania zaptaty, a ostatnim dniem jest @iz@przedzajcy rocznig
dokonania zaptaty

14.Przed uptyniciem terminu ptatneci dla danej transakcji, nazwa domeny jest rezerav@andla aytkownika
i nie maze by w tym czasie zarejestrowana przez nikogo innegeeliJuzytkownik wyloguje s¢ przed
wygenerowaniem numeru transakcji, rezerwacja dormzestaje zwolniona.

15.Po przekroczeniu terminu ptatiod okreslonego dla transakcji, jest ona usuwana automatgcznobgte
nia rejestrowane domeny zosiawolnione istaja si¢ publicznie dostgpne.

16. Uzytkownik nie mae mie zarezerwowanych wtej niz 10 domen bez dokonania zaptaty.

17.Domena jest rejestrowana natychmiast po potwieidzerealizowania transakcji przez DotPay lub po
wpisaniu kodu bonu przeptaconego (vouchera).

Przeditu zenie wazno$ci domeny

18. Przedtikenie domeny odbywaesiv podobny sposéb, jak rejestracja domeny. Purdktgziatu ,Rejestracja
domeny” stosuje giodpowiednio z potszymi wypatkami.



19.Domena przeditana jest na 365 dni (lub 366 dla lat przpsych) lub ich wielokrotn&, przy czym nowa
data wanosci wyliczana jest przez dodanie petnego roku @atpoprzedniej daty waaosci.

20.Podczas przedhenia wanaosci nie mana podawéanowych danych dysponenta domeny.

21.Domena podczas procedury przeihia, nie jest dodatkowo rezerwowana digtkownika. Do momentu
zrealizowania zaptaty, termin waosci domeny pozostaje bez zmian.

22.Zapisu o publicznej dogbnasci domeny nie stosujeesw przypadku przedienia wanosci.

23.Zapisy dotyczce sytuacji, w ktorej uptyla data wanosci domeny znajduaj sie w Regulaminie Rejestracji
Domen ATH.

Ptatno sci

24.Opfata ze rejestragpraz za przedhienie wanaosci na 1 rok wynosi 61 zt (50 zt + 22% VAT).

25.Ustugodawca mze ustalt nizsze ceny za zakupy na dézy okres czasu, za zakupyekszej ilasci bondw
przeptaconych (voucheréw) oraz stoséw@ne promocje.

26.Jeeli uzytkownik posiada kod promocyjny lub voucher, musiwpis& przed wyborem okresu. System
musi potwierdzt akceptagj kodu promocyjnego stosownym komunikatem.

27.Cena zaoferowana przez system i zaakceptowana prytkmwnika nacinieciem przycisku ,Wybierz” lub
,D0daj”, jest cem obowizujaca dla tego aytkownika i tej domeny. W przypadkudolu, mana taki zakup
usura¢ na stronie ,Koszyk”. Po dokonaniu ptatigo nie kxda stosowanezadne obriki lub rabaty, nawet
dla posiadaczy kodéw promocyjnych i voucheréw.

28.Ptatnagci dokonywa mazna przez system DotPay (wszystkie gpee kanaty), voucherem, lub przelewem
na rachunek bankowy — istnieje siwos¢ wydruku faktury Pro-forma i dokonaniu zaptaty ng |
podstawie.

29.Firma Commonet nie przyjmuje wptat w gotéwce, aziggazem pocztowym na adres firmy.

30.Przy dokonywaniu przelewu bezpednio na konto bankowe, firma Commonet zolawje s¢ do
realizacji transakcji w systemie wagu 2 dni roboczych od zakgiowania wptaty na koncie.

31.Termin pfatnéci okreslony jest dla kadej transakcji przez system SysOD izady¢ krétszy nk 7 dni
w przypadku zastosowania vouchera lub kodu pronmecgyg.

32. Transakcja DotPay musi uzyskstatus ,zrealizowana” przed uptywemnica dnia okrdonego jako termin
ptatncci dla danej transakcji, a w przypadku przelewukiosawvego, musi on zostazaksegowany na
rachunku odbiorcy przed godzia 7° ostatniego dnia terminu ptatiw.

33.Jezeli wptata zostanie dokonana lub zgkmiwana po przekroczeniu terminu ptastipto firma Commonet
skontaktuje s z wptacagcym, ktéry powinien okrdi¢, czy chce otrzymavoucher uprawniagy do
darmowej rejestracji lub przedienia dowolnej domeny, czy zwrot wptaty. Voucherydawane g w ilosci
stanowicej iloraz wptaconej kwoty przez standardowoptat za rejestragj domeny, a reszta zwracana.
Ewentualne storno calol wptaty mae nasipic¢ jedynie po poticeniu optaty za przelew pobieranej przez
bank. Firma Commonet me zaproponowainny sposoéb rozliczenia przeterminowanej wptaty.

34.W przypadku gdy dana transakcja uzyska w systenutP®y status ,Reklamacja”, @b¢ nia domeny
zostaj zablokowane,ado czasu wyjgnienia sytuaciji.

35.Jezeli uzytkownik bedzie naduywat funkcji rezerwacji nazwy, poprzez kilkakratprob; rejestracji bez
dokonywania ptatnéi, ustugodawca nmi@ zadat zaptaty rekompensaty w wysakb rownej optacie za
domer. Po dokonaniu zaptaty rekompensaty, dognermaje si za zarejestrowarprzez uytkownika.

Obstuga techniczna systemu DNS

36.W ramach systemu SysODzytkownik ma maliwos¢ dokonywania bezptatnych zmian serwerow DNS
obstugujcych jego domen

37.Uzytkownik maze w kadej chwili usua¢ informacg o serwerach DNS, w takim przypadku domena ta jest
.Zaparkowana” i bdzie wskazywéa na specjalq strore przygotowan przez Commonet.

38.Serwery DNS aytkownika powinny zostaskonfigurowane do obstugi jego domeny przed wpearich
do systemu SysOD.

39.Do prawidiowego dziatania domeny, konieczne jestlgme dwoch serwerow DNS. System SysOD
sprawdza przy kalej zmianie, czy podany serwer istnieje i czy odola na zapytanie typu SOA
o konfigurowam domer. Adresy IP g brane pod uwagtylko w sytuacji gdy dany wpis wymaga tzw.
glue-record’'u — w takich przypadkach podanie adiBgest obligatoryjne.



40.Jeeli wszystkie podane przezzyikownika serwery odpowiadajprawidlowo na zapytanie SOA,
konfiguracja jest zapisywana w bazie danych i pnagtpnym uaktualnieniu przeniesiona do systemu
DNS, do tego czasuzytkownik bedzie widziat informag ,Zmiany w toku”.

41.Uaktualnianie serwerow DNS odbywg sio 15 minut. Wszystkie wpisy w domenie mdpmysiny TTL
ustawiony na 6 godzin.

42.Firma Commonet nie udaginia wkasnych serweréw Primary ani Secondary diaafy wytkownika.

43.Firma Commonet niéwiadczy ustugi pomocy technicznej, w ramach opkatyejestragj badz utrzymanie,
za wyptkiem pomocy przy rejestracji i obstudze domewgtkownika w systemie SysOD.

44.Ewentualna obstuga domeny poza systemem SysOilwagest za dodatkowvoptat.

Cesja umowy

45.Dokonanie zmiany dysponenta (@deciela) domeny mdiwe jest po wypetnieniu Formularza Cesji
dostpnego na portalu i dostarczeniu go padab kurierem do siedziby firmy Commonet.
46.Cesji mae dokona tylko dysponent (wigciciel) domeny.

Zmiana obstugi domeny

47.Dysponent (witciciel) domeny ma prawo w kdej chwili zmiené osol, ktora obstuguje jego domen

48.Jeeli osoba dotychczas obstugeg domen w imieniu dysponenta, nie chce dobrowolnie tejhadis
przekaza, dysponent mee zadac dokonania takiej zmiany przez ustugodawt takim przypadku naky
wypetnic Formularz Zmiany Obstugi Domeny dgshy na portalu i dostarczygo poczi lub kurierem do
siedziby firmy Commonet.

Reklamacje

49. Abonent ma prawo do ztenia reklamacji dotycicej wykonywania niniejszej ustugi.

50. Reklamacja musi zostalostarczona listem poleconym.

51.Ustlugodawca zobowruje s¢ rozpatrz¢ ja w terminie 14 dni od daty otrzymania i powiadémi
uzytkownika o swojej decyzji listem poleconym.

52.Decyzja ustugodawcy w tym zakresie jest ostatecgyra samym kaczy proces reklamacyjny.

Pozostate zapisy

53. Opisane wyej formularze cesji i zmiany obstugi domeny mugnst& dostarczone w oryginale pogatib
kurierem. Formularze nie oryginalne lub dostarczele&tronicznie nie drla honorowane.

54.Za prawidtowd¢ dziatania serweréw DNSzytkownika oraz systemu Dotpay, firma Commonet riagsi
odpowiedzialnéci.

55. Reklamacje dotyece ptatndci nalezy zgtasza bezpdrednio do firmy Dotpay (www.dotpay.pl).

56.Ustugodawca @wiadcza,ze nie ma dogpu do danych kart kredytowych oraz numeréw rachunké
bankowych dotyczrych realizowanych transakcji zagpednictwem Dotpay.

57.Jezeli rejestracja domeny lub jej przedanie nasipito w wyniku bkdu systemu, naruszenia zabezpiécze
lub podczas innej awarii, a podczas normalnegotatziea nie dosztoby do skutku lub dosztoby, ale na
innych warunkach, uwa st je za niebyte, a wniesiona w takim przypadku @pfaddlega zwrotowi.

58.Optaty za domeny wniesione na rzecz ATH w okresie0t.08.2007 do 31.07.2008da uwzgkdnione
przy wyliczeniu daty wanaosci.

59.Domena, ktorej wanos¢ powinna uptyaé przed 1 sierpnia 2008 pozostaje aktywna co najnohoe
1 wrzenia 2008, lecz przy przedtaniu nowa data waosci wyliczana lkrdzie od 31 lipca 2008

60. Ewentualne spory powstate na tle realizacji przedmiumowy obgtej niniejszym regulaminem,¢tia
usuwane w drodze negocjacji, a w przypadku brakatroygné¢cia polubownego -dula rozstrzygane przez
sad powszechny wikxiwy dla siedziby ustugodawcy.

61.Pozostate zapisy dotymze zawierania i rozwzywania umowy, wykonywania ustugi oraz sporow
w stosunku do nazwy domeny znapligic w Regulaminie Rejestracji Domen Akademii Technazn
Humanistycznej w Bielsku-Biatej. Zapisy dotyce ograniczenia odpowiedziakwd ATH stosuje si
odpowiednio dla Ustugodawcy w stosunku do Abonenta.

62.Uslugodawca ma prawo zmiénires¢ niniejszego regulaminu w dowolnym momencie. Zmidaka
zostanie ogtoszona na stronach WWW portalu.



